VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY

pro prodej zbozZi prostfednictvim elektronického obchodu umisténého na internetové adrese:
www.top-vinar.cz, jeho? provozovatelem je Jan Ambro?, ICO: 74959654, DIC: CZ8711191676, se sidlem

Otylie Beniskové 1664/14, 301 00, Plzen - Severni Pfedmésti, zapsanym v Zivhostenském rejstriku
vedeném u Magistratu mésta Plzné (dale jen , prodavajici“), uzaviené podle § 1751 zakona ¢. 89/2012
Sb., ob¢anského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,obéansky zakonik”).
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UVODNIi USTANOVENI

Tyto obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky“) upravuji v souladu s ustanovenim §
1751 odst. 1 obcdanského zdkoniku vzajemnd prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v
souvislosti nebo na zakladé jednotlivych dil¢ich kupnich smluv (dale jen , kupni smlouva“ nebo
»smlouva“) uzavienych mezi proddvajicim a jinymi fyzickymi osobami nebo pravnickymi
osobami jako kupujicim (dale jen ,kupujici“), jejichz pfedmétem je zdvazek prodavajiciho
odevzdat objednané zbozi (dale jen ,zbozi“ ¢i ,véc”) kupujicimu a umoZnit mu nabyti
vlastnického prava ke zboZi a dale zavazek kupujiciho zbozZi pfevzit a zaplatit prodavajicimu kupni
cenu v souladu s kupni smlouvou a témito obchodnimi podminkami. Obchodni podminky dale
upravuji prava a povinnosti pti vyuzivani webové stranky proddvajiciho umisténé na internetové
adrese www.top-vinar.cz (dale jen ,webova stranka“ nebo ,internetovy obchod”) a dalsi

souvisejici pravni vztahy.

Tyto obchodni podminky upravuji smluvni vztahy jak mezi proddvajicim jako podnikatelem a
kupujicim vystupujicim vici prodavajicimu v postaveni spotiebitele (dale také jako , kupujici-
spotiebitel”), tak mezi prodavajicim a kupujicim jako dvéma podnikateli (dale také jako
»kupujici-podnikatel“).

Pravni vztahy, které nejsou témito obchodnimi podminkami vyslovné upravené, se Fidi
obcCanskym zakonikem. Jedna-li se o kupujiciho-spotiebitele, fidi se prava a povinnosti
prodavajiciho a kupujiciho také ustanovenimi § 2158 a nasl. obc¢anského zakoniku a zakonem ¢.
634/1992 Sh., o0 ochrané spottebitele, ve znéni pozdéjsich predpist (déle jen ,,ZOS“).

Ustanoveni téchto obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy uzaviené
prostfednictvim elektronického obchodu umisténého na webové strance. Kupni smlouva a
obchodni podminky jsou vyhotoveny a uzavirany v ¢eském jazyce.

Znéni obchodnich podminek mlZe prodavajici ménit ¢i doplfiovat. Timto ustanovenim nejsou
dotcena prava a povinnosti vznikla po dobu ucinnosti pfedchoziho znéni obchodnich podminek.

Kupujici objedndnim zboZi souhlasi se znénim obchodnich podminek, které jsou uvedeny na
webové strance v dobé uzavieni kupni smlouvy. Obchodni podminky jsou zverejnény zplisobem
umoznujicim trvaly pfistup k nim a jejich uloZeni na strané kupujiciho, a to véetné predeslych
verzi obchodnich podminek.

Obchodni podminky kupujiciho jsou pro smluvni vztahy zaloZzené kupni smlouvou netcinné a
neaplikovatelné s vyjimkou pfipadl, kdy prodavajici vyjadri svlj predchozi vyslovny pisemny
souhlas s aplikaci vybranych konkrétnich ustanoveni obchodnich podminek kupujiciho.

Jakakoli ustni nebo pisemna prohlaseni, zaruky, jednani, ozndmeni o zamérech a obchodni praxe

vyslovné neuvedené ¢i vyslovnym odkazem nezahrnuté v kupni smlouvé ¢i v téchto obchodnich
podminkach nebudou pro Zadnou smluvni stranu zavazné. Kazdd ze smluvnich stran prohlasuje,
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Ze se neopira ani nebyla ovlivnéna Zadnymi prohlasenimi druhé smluvni strany, které nejsou
obsazeny v kupni smlouvé ¢i v téchto obchodnich podminkach. Vyslovné plati, Ze kupni smlouva
spolec¢né s obchodnimi podminkami nahrazuje veskeré drivéjsi pisemné ¢i Ustni dohody
jakéhokoli charakteru.

UZAVRENI KUPNi SMLOUVY

Objednavku provede kupujici vyplnénim svych udajl a zvolenim produktu na webové strance, a
to poté, co si vybral prostfednictvim webové stranky zvoleny produkt. Kupujici bere na védomi
a souhlasi, Ze obrazky u zbozi pouzité v internetovém obchodé jsou jen ilustracni a nemuseji
zcela odpovidat redlné skutec¢nosti.

Objednavka je odeslana v momenté, kdy jsou vyplnéna vSechna pole objednavkového formulare
a zaroven je odsouhlaseno potvrzeni stémito obchodnimi podminkami; Navrh je odeslan
v momenté kliknuti na tlacitko , Objednat”. Pfed zaslanim objednavky prodavajicimu je
kupujicimu umoznéno zkontrolovat a ménit Udaje, které do objedndvky kupujici viozil, atoi s
ohledem na mozZnost kupujiciho zjistovat a opravovat chyby vzniklé pf¥i zadavani dat do
objednavky. Udaje uvedené v objednavce jsou prodavajicim povaZovdany za spravné a Uplné.

Kupni smlouva je uzaviena okamzikem pfijeti objednavky kupujiciho do systému prodavajiciho.
Prodavajici po obdrZzeni objednavky kupujiciho oznami kupujicimu elektronickou postou pfijeti
objednavky do systému prodavajiciho. Potvrzeni o pfijeti objednavky do systému prodavajiciho
se povazuje za potvrzeni o uzavieni kupni smlouvy. Nedojde-li k odeslani uvedeného potvrzeni,
tak nedoslo k pfijeti objednavky kupujiciho ze strany prodavajiciho a kupni smlouva nebyla
uzavrena.

Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedkd na dalku pfi uzavirani kupni smlouvy.
Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouZiti komunikacnich prostfedk( na dalku v souvislosti s
uzavienim kupni smlouvy (napf. nadklady na datové pfipojeni k internetu) jsou v bézné vysi,
zavislé na tarifu telekomunikacnich sluzeb, které kupujici pouZiva, a tyto ndklady si hradi kupujici
sam.

Znéni téchto obchodnich podminek obdrzi kupujici jako pfilohu potvrzeni o uzavfeni kupni
smlouvy.

Prodavajici je vidy opravnén, zejména v zavislosti na charakteru objedndvky (mnozstvi zbozi,
vyse kupni ceny, predpokladané naklady na dopravu), pozadat kupujiciho o dodatecné potvrzeni
objednavky (napfiklad pisemné ¢i telefonicky). Odmitne-li kupujici objednavku pozadovanym
zpUsobem autorizovat, ma se za to, Ze kupujici na objednavce netrvd a od kupni smlouvy
odstoupil.

Doda-li prodavajici vétsi mnozstvi véci kupujicimu-podnikateli, nez bylo ujednano, neni kupni
smlouva uzaviena na prebytecné mnoiZstvi a kupujici-podnikatel je povinen informovat
prodavajiciho a prebytec¢né mnozstvi vratit proddvajicimu bez zbyte¢ného odkladu.

Uzavienim kupni smlouvy nevznikaji kupujicimu Zadna prdva k jakémukoli pouzivani ochrannych
znamek, obchodnich nazv(i, marketingovych material(i, autorskych dél ani jinych prav
z dusevniho vlastnictvi prodavajiciho, jeho smluvnich partnerd ¢i tretich osob, neni-li v
konkrétnim pfipadé zvlastni smlouvou sjednano jinak.
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V pfipadé, Ze to webové rozhrani obchodu umoziiuje, mlze kupujici provadét objednavani zbozi
tézZ s registraci uZivatelského uctu vedeného na svou osobu (dale jen ,uzivatelsky ucet”). Pfi
registraci na webové strance a pfi objedndvani zboZi je kupujici povinen uvadét spravné a
pravdivé viechny Udaje vztahujici se k jeho osobé& a objedndvce zboZi. Udaje uvedené v
uZivatelském G&tu je kupujici p¥i jakékoliv jejich zméné povinen aktualizovat. Udaje uvedené
kupujicim v uZivatelském Gctu a pfi objednavani zboZi jsou prodavajicim povazovany za spravné
a Uplné. Kupujici je povinen zachovavat mlicenlivost ohledné informaci nezbytnych k pfistupu
do jeho uZivatelského Uctu. Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tretim
osobdm.

KUPNi CENA ZBOZi DLE KUPNi SMLOUVY A PLATEBNi PODMINKY

Cena zboZi je uvedena v internetovém obchodu. Kupuijici si prostfednictvim webové stranky
s formulafem pro objednavku vybere urcité zbozi ¢i sluzbu, u nichZ je stanovena cena.

Prodavajici je opravnén pozadovat pred dodavkou zalohu ve vysi aZ sta (100) procent kupni ceny.
V pfipadé, Ze je zaloha pozadovana, je vystaven doklad ,Zalohova faktura - dafiovy doklad”.
Kupujici je povinen uhradit zalohu do dne splatnosti uvedeného na Zalohové fakture — dafiovém
dokladu. Po dodani zboZi je na konec¢ném danovém dokladu hodnota zadlohy odectena.
V pfipadé, ze zaloha nebude uhrazena Ffadné a vcas, plati, Ze kupujici na smlouvé netrvd a od
smlouvy odstoupil. Zbylou ¢ast kupni ceny zaplati kupujici pfed dodanim zboZi bankovnim
pfevodem nebo nejpozdéji pfi dodani zbozi hotové. V pfipadé neuhrazeni zbylé ¢asti kupni ceny
ma prodavajici ndrok na odstoupeni od smlouvy a na ponechani zalohy do vyse odpovidajici
nahradé nakladd ucelné vynaloZenych na dodani zbozi kupujicimu.

Cenu zboZi a ptipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy muiZe kupujici uhradit
prodavajicimu nasledujicimi zplisoby:

331 platba v hotovosti nebo platebni kartou, umoZniuje-li to pfepravce, na dobirku v misté
uréeném kupujicim v objednavce, je-li zboZi odesilano ke kupujicimu pfepravcem.
V pripadé platby na dobirku mize byt Uctovan priplatek, jehoz vyse je uvedena pred
odeslanim objednavky ve webovém rozhrani internetového obchodu;

3.3.2 bezhotovostni platba platebni kartou ¢&i jinou bezhotovostni metodou pfedem pfi
nakupu zbozi vinternetovém obchodé, umoznuje-li tento zplsob platebni brana
internetového obchodu.

Spole¢né s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit proddvajicimu také naklady spojené s
balenim a dodanim (véetné nakladl spojenych s platbou, napf. formou dobirky) zboZi ve
smluvené vysi. Vyse téchto nakladll je uvedena v téchto obchodnich podminkach nebo na
webové strance.

V pripadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhradit kupni cenu zboZi spolec¢né s
uvedenim variabilniho symbolu platby odpovidajiciho Cislu objednavky. V pfipadé bezhotovostni
platby je zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu splnén okamzikem pfipsani pfislusné ¢astky na
ucet prodavajiciho. Pro platby kartou a platebni branou jsou identifikatory platce reseny
automaticky prostfednictvim platebniho systému.

Pokud prodavajici pfi platbé predem neobdrzi platbu do péti (5) dnli po uplynuti splatnosti
danového dokladu - faktury, plati, Ze kupujici na smlouvé netrva a od smlouvy odstoupil.
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Pfipadné slevy z ceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze vzajemné kombinovat.

Prodavajici je platcem dané z pfidané hodnoty. Neni-li uvedeno jinak, tak Kupni cena uvedena
na webové strance je vidy konecna.

Je-lito v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zdvaznymi pravnimi pfedpisy,
vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy kupujicimu darfovy
doklad — fakturu. Danovy doklad — fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zbozi
¢i po doruceni zbozi a zasle jej v elektronické podobé na elektronickou adresu kupujiciho nebo
jej pfipoji ke zbozi pfi jeho dodani.

Bankovni poplatky kupujiciho spojené s platbami proddvajicimu hradi kupujici. Strany vyslovné
sjednavaiji, ze kupujici nebude mit narok na jakékoli zvyhodnéni v pfipadé, Ze uhradi kupni cenu
Ci jeji ¢ast pred okamzikem jeji splatnosti.

Smluvni strany vyslovné sjednavaji, Zze kupujici neni opravnén pozdrzet zadnou platbu jakékoli
Casti kupni ceny z divodu vad zboZi nebo jinych tvrzenych narokd kupujiciho vici prodavajicimu.

Podle zdkona o evidenci trzeb je proddvajici povinen vystavit kupujicimu Gctenku. Zaroven je
povinen zaevidovat pfijatou trzbu u spravce dané online; v pfipadé technického vypadku pak
nejpozdéji do 48 hodin.

DODACIi PODMINKY

ZpUsob dodani zboZi urcuje prodavajici, neni-li v kupni smlouvé stanoveno jinak. V pfipadg, Ze je
zpUsob dopravy smluven na zakladé zvlastniho pozadavku kupujiciho, nese kupuijici riziko a
pfipadné dodatecné naklady spojené s timto zplsobem dopravy.

Dobu dodani zboZi urcuje vidy prodavajici. Zbozi bude dodano kupujicimu nejpozdéji do tficeti
(30) dnG od uzavieni kupni smlouvy. Lhity uvedené na webovych strankach jsou pouze
orientacni, jejich nedodrzenim nevznika kupujicimu pravo na slevu z kupni ceny, jakoukoli sankci
za pozdni dodani zboZi nebo prdvo na ndhradu skody.

Nebezpeci skody na zboZi pfechazi z prodavajiciho na kupujiciho okamzikem prevzeti zbozi.

Vlastnické pravo ke zboZi dodanému kupujicimu na zakladé smlouvy a téchto obchodnich
podminek nabude kupujici okamzikem prevzeti zboZi a soucasné zaplacenim celé kupni ceny. Do
okamziku pfevodu vlastnického prava je kupujici povinen nezasahovat nepfimérenym zplsobem
(zejm. pfevést do vlastnictvi jiné osoby, pronajmout, zastavit ¢i jinym zplsobem prdvné zatizit)
do vlastnického prava prodavajiciho a na vyzvu prodavajiciho jeho vlastnické pravo ochranovat.

Kupuijici je dle své volby zplsobu dodani zboZi povinen prodavajicimu uhradit také naklady na
dopravu zboZi a naklady spojené s platbou na dobirku. Cena dopravy je uvedena ve webovém
rozhrani internetového obchodu pred odeslanim objedndvky. MoZnosti dopravy jsou
nasledujici:

451 Doprava zajistovana prostfednictvim sluzby Zasilkovna;

4.5.2 Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zboZi uvedené ve webovém
rozhrani internetového obchodu plati pouze v pfipadech, kdy je zboZi doruc¢ovano v
ramci Uzemi Ceské republiky.

Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zboZi na misto uréené kupujicim
v objednavce, je kupujici povinen prevzit zboZi pfi dodani.
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V pfipadé, Ze je z dlivodud na strané kupujiciho (do téchto divod( spadd i nemozZnost doruceni
kupujicimu) nutno zboZi uschovat a dorucovat opakované nebo jinym zplsobem, je kupujici
povinen uhradit ndklady spojené s Uschovou a opakovanym dorucovanim zbozi, resp. naklady
spojené s jinym zplUsobem doruceni. Opakované doruceni bude feSeno operativné
prostfednictvim elektronické posty, telefonniho Cisla ¢i jinymi kontakty, které kupujici zadal pfi
vyplfiovani ndvrhu na uzavieni smlouvy.

Proddvajici si vyhrazuje pravo kontaktovat kupujiciho pred doruéenim a ovéfit si pfitomnost
kupujictho na adrese uvedené v objedndvce. Prodavajici neni odpovédny za zdrZeni predani
zboZi kupujicimu.

Proddvajici nezarucuje okamzitou dostupnost vSech polozek zbozi. Skute¢nd dostupnost bude
prodavajicim potvrzena na zakladé poptavky kupujiciho.

PFi pfevzeti zboZi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost oball zbozi a v
pfipadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit prepravci.

Neni-li ujednano, jak ma byt véc zabalena, zabali prodavajici véc podle zvyklosti; nejsou-li, pak
zpUsobem potfebnym pro uchovani véci a jeji ochranu. Stejnym zplsobem opatfi prodavajici véc
pro prepravu.

Dalsi prava a povinnosti stran pfi prepravé zboZzi mohou upravit zvlastni dodaci podminky
prodavajiciho, jsou-li proddvajicim vydany.

ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY

Kupujici-spottebitel bere na védomi, zZe dle ustanoveni § 1837 ob¢anského zakoniku, nelze mimo
jiné odstoupit od kupni smlouvy o dodavce zboZi, které bylo upraveno podle prani kupujiciho-
spotrebitele nebo pro jeho osobu; od kupni smlouvy o dodavce zboZi, které podléha rychlé
zkaze, jakoz i zbozi, které bylo po dodani nendvratné smiseno s jinym zbozim; od kupni smlouvy
o doddvce zboZi v uzavieném obalu, které spotiebitel z obalu vynal a z hygienickych divodi jej
neni mozné vratit; a od kupni smlouvy o dodavce zvukové nebo obrazové nahravky nebo
pocitacového programu, pokud porusil jejich pivodni obal.

Nejedna-li se o pfipad uvedeny v ¢l. 5.1. ¢i o jiny pfipad dle ustanoveni § 1837 obcanského
zakoniku, kdy nelze od kupni smlouvy odstoupit, ma kupujici-spotfebitel v souladu s
ustanovenim § 1829 odst. 1 obcanského zadkoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do
¢trndcti (14) dnl od prevzeti zbozi, pficemz v pfipadé, Ze predmétem kupni smlouvy je nékolik
druhi zboZi nebo dodani nékolika ¢asti, bézi tato lhita ode dne prevzeti posledni dodavky zbozi
a v pfipadé pravidelné dodavky zboZi bézi tato lhita ode dne prevzeti prvni dodavky zbozi.
Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve Ih(té uvedené v predchozi
vété. Pro odstoupeni od kupni smlouvy mizZe kupujici-spotrebitel vyuZit vzorovy formular
poskytovany prodavajicim, jenZ tvofi pfilohu obchodnich podminek. Odstoupeni od kupni
smlouvy muZe kupujici-spotiebitel zasilat mimo jiné na adresu provozovny prodavajiciho ¢i na
adresu elektronické posty prodavajiciho:

Jan AmbroiZ

Adresa: Otylie Beniskové 1664/14, 301 00, Plzeri - Severni Pfedmésti
Telefon: +420 730 688 240

E-mail: info@top-vinar.cz
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V pripadé odstoupeni od kupni smlouvy se kupni smlouva od pocdtku rusi. Zbozi musi byt
prodavajicimu vraceno do ¢trnacti (14) dnl od dorudeni odstoupeni od smlouvy prodavajicimu.
Zbozi musi byt prodavajicimu vraceno neposkozené a neopotiebené.

Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici naklady spojené s navracenim zbozi
prodavajicimu, a to i v tom pripadé, kdy zboZi nemUze byt vraceno pro svou povahu obvyklou
postovni cestou.

Ve |hité ctrnacti (14) dnl od vraceni zboZi prodavajicimu je prodavajici opravnén provést
prezkoumani vraceného zbozi, zejména za ucelem zjisténi, zdali vracené zboZzi neni poskozeno,
opotrebeno ¢i ¢astecné spotiebovano.

Proddvajici bere na védomi, Ze pokud zbozi vracené kupujicim bude poskozeno, opotiebeno ¢i
Castecné spotfebovano, vznikad podavajicimu vici kupujicimu narok na ndhradu $kody jemu tim
vzniklé. Narok na dhradu vzniklé Skody je podavajici opravnén jednostranné zapocist proti
naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

V pfipadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 5.2. obchodnich podminek vrati prodavajici penéini
prostfedky pfijaté od kupujiciho-spotrebitele, vyjma nakladl na dodani zboZi presahujici
nejlevnéjsi zpusob dodani zboZi nabizeny prodavajicim (pro odstranéni pochybnosti se za
naklady na doddni povaZzuji také naklady spojené s platbou, zejména naklady na dobirku, které
nejsou povazovany za nejlevnéjsi zplsob dodani), a to do ¢trnacti (14) dnl od odstoupeni
od kupni smlouvy kupujicim-spotrebitelem a stejnym zplsobem, jakym je prodavajici od
kupujiciho-spotrebitele ptijal. Prodavajici je taktéZ opravnén vratit plnéni poskytnuté kupujicim-
spotiebitelem jiz pfi vraceni zboZi kupujicim ¢i jinym zplsobem, pokud s tim kupujici-spottebitel
bude souhlasit a nevzniknou mu tim dalsi naklady. Odstoupi-li kupujici-spotfebitel od kupni
smlouvy, prodavajici neni povinen vratit pfijaté penéini prostifedky kupujicimu dfive, nez mu
kupujici zbozi vrati nebo prokaze, Ze zboZi prodavajicimu odeslal.

Do okamziku prevzeti zboZi kupujicim je proddvajici opravnén kdykoliv od kupni smlouvy
pisemné odstoupit i bez uvedeni divodu. V takovém pfipadé vrati proddvajici kupujicimu bez
zbyte¢ného odkladu kupni cenu, pokud jiz byla zaplacena, a to zplisobem, kterym byla
zaplacena. Odstoupeni od kupni smlouvy se povaZuje za Ucinné okamzikem doruceni druhé
strané.

Vznikne-li smluvni strané prdvo odstoupit od smlouvy, mize tak tato smluvni strana ucinit ve
vztahu k celé smlouvé nebo pouze ve vztahu k jeji ¢asti. Neuvede-li smluvni strana, Ze odstupuje
od ¢asti smlouvy, ma se za to, Ze odstupuje od celé smlouvy.

Je-li spole¢né se zboZzim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva mezi prodavajicim a
kupujicim uzavfena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy,
pozbyva darovaci smlouva ohledné takového darku ucinnosti a kupujici je povinen spolu se
zboZim prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.

PRAVA Z VADNEHO PLNENI, ZARUKA

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni, véetné poskytnuti zaruky
prodavajicim, se Fidi pfisluSnymi obecné zadvaznymi predpisy.

Prodavajici odpovida kupujicimu-spotfebiteli, Ze zboZi pfi prevzeti nema vady. Zejména
prodavajici odpovida kupujicimu-spotrebiteli, Ze v dobé, kdy kupujici-spotfebitel zbozi prevzal:



6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

7.1.

8.2.

6.2.1 ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové vlastnosti,
které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici-spottebitel ocekaval s
ohledem na povahu zboZi a na zakladé reklamy jimi provadéné;

6.2.2 se zbozi hodi k Ucelu, ktery pro jeho pouziti proddvajici uvadi nebo ke kterému se zbozi
tohoto druhu obvykle pouZiva;

6.2.3 zboZi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze, byla-li
jakost nebo provedeni ur¢eno podle smluveného vzorku nebo prediohy;

6.2.4 je zboZi v odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti; a
6.2.5 zboZi vyhovuje pozadavkim pravnich predpisu.

Ustanoveni uvedena v ¢lanku 6.2. obchodnich podminek se nepouZiji u zboZi proddvaného za
nizsi cenu na vadu, pro kterou byla nizsi cena ujednana, na opotiebeni zboZi zplsobené jeho
obvyklym uZivanim, u pouZitého zbozZi na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotrebeni,
kterou zbozi mélo pfi prevzeti kupujicim-spotiebitelem, nebo vyplyva-li to z povahy zbozi.

Projevi-li se vada v pribéhu Sesti mésicli od prevzeti, ma se za to, Ze zboZi bylo vadné jiz pfi
prevzeti.

Prava zvadného plnéni uplatiiuje kupujici-spotfebitel u prodavajictho na adrese jeho
provozovny, v niz je pfijeti reklamace moiné s ohledem na sortiment prodavaného zbozi,
pfipadné i v sidle nebo misté podnikani. Za okamzik uplatnéni reklamace se povazuje okamzik,
kdy proddvajici obdrzel od kupujiciho-spotrebitele reklamované zbozi, sdélil vady zbozi a zadany
zpusob reklamace.

Uplatni-li kupujici-spotiebitel pravo z vadného plnéni, potvrdi mu prodavajici v pisemné forme,
kdy pravo uplatnil, jakoZ i provedeni opravy a dobu jejiho trvani.

ZVLASTNi USTANOVENI PRO OSOBY, KTERE NEJSOU SPOTREBITELI

V pripadé, Ze kupujici neni spotfebitelem, ustanoveni ¢l. 5.1., 5.2., 5.7. a ustanoveni ¢l. 6.2. az
6.6. obchodnich podminek se nepouZziji.

OCHRANA SPOTREBITELE

V pfipadé, Ze dojde mezi proddvajicim a kupujicim-spotfebitelem ke vzniku spotfebitelského
sporu z kupni smlouvy nebo ze smlouvy o poskytovani sluzeb, mlze kupujici-spotiebitel podat
navrh na mimosoudni fesSeni takového sporu uréenému subjektu mimosoudniho feseni
spotiebitelskych spor(, kterym je

Ceska obchodni inspekce

Ustiedni inspektorat - oddéleni ADR
Stépanska 15

12000 Praha 2

Email: adr@coi.cz

Web: adr.coi.cz

Kupujici-spottebitel mlze vyuzit rovnéz platformu pro feseni sporl online, kterd je zfizena
Evropskou komisi na adrese http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
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8.4.
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10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

Mimosoudni vyfizovani stiznosti kupujicich-spotfebitelll zajistuje prodavajici prostfednictvim
elektronické adresy info@top-vinar.cz. Informaci o vyfizeni stiznosti kupujiciho-spotfebitele

zasle prodavajici na elektronickou adresu kupujiciho-spotrebitele.

Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zékladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou
kontrolu provadi v ramci své plsobnosti prislusny Zivnostensky uUfad. Dozor nad oblasti ochrany
osobnich tdajd vykonava UFad pro ochranu osobnich Gdajé. Ceskd obchodni inspekce vykonava
ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrZovanim zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané
spotiebitele, ve znéni pozdéjsich predpist.

DORUCOVANI

Kupujicimu muze byt doru¢ovdno na adresu elektronické posty nebo adresu bydlisté ¢i sidla
uvedenou v jeho uZivatelském uctu ¢i uvedenou kupujicim v objednavce.

ZAVERECNA USTANOVENI

Smluvni strany se dohodly, Ze odpovédnost prodavajiciho vici kupujicimu za jakékoli skody,
véetné vSech smluvnich pokut a Urokl z prodleni, jez mlzou kupujicimu vzniknout pfi plnéni
kupni smlouvy z jednoho ¢i vice poruseni smluvnich ¢ zakonnych povinnosti prodavajiciho,
nesmi prekrocit dvacet pét procent (25 %) kupni ceny bez DPH. Limitace skody sjednana v tomto
odstavci se nebude aplikovat v pfipadé, Ze skoda byla zptsobena (i) kupujicimu-spotfebiteli nebo
jiné slabsi stranég, Ci (ii) umysIné nebo z hrubé nedbalosti.

Smluvni strany se dohodly, Ze kupni smlouva uzavrena s kupujicim-spotrebitelem se fidi pravem
Ceské republiky, neni-li kupujici-spotiebitel zbaven ochrany, kterou mu poskytuji ustanoveni, od
nichZ se nelze smluvné odchylit a jeZ by se v ptipadé neexistence volby prdva jinak pouzila, a to
v ramci pravniho fadu ¢lenského statu EU, v némZ ma kupujici-spotiebitel obvyklé bydlisté.
Kupni smlouva uzaviend s kupujicim-podnikatelem se vidy fidi pravem Ceské republiky.

Smluvni strany se dohodly, Ze pro feSeni sporl z kupni smlouvy uzaviené s kupujicim-
podnikatelem jsou pfislusné obecné soudy Ceské republiky dle sidla prodavajiciho.

Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni §
1826 odst. 1 pism. e) obcanského zakoniku.

Smluvni strany timto pfebiraji na sebe nebezpeli zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2
obcanského zakoniku.

Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo nelcinné, nebo se takovym stane,
namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoZ smysl se neplatnému ustanoveni co
nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotknutd platnost
ostatnich ustanoveni.

Prodavajici je opravnén kdykoli provést zmény obchodnich podminek, a to na webovych
strankach. Nové uzavirané smlouvy se budou vzdy fidit aktualnim znénim obchodnich podminek.
Na jiz uzaviené smlouvy se nové znéni obchodnich podminek bude aplikovat, vyjadfi-li s tim obé
smluvni strany pisemnou formou souhlas.

Kupni smlouva véetné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v elektronické podobé
a kupujicimu je pfistupna na zakladé jeho Zadosti.
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10.9. Pfilohu obchodnich podminek mimo jiné tvofi pouceni o prdvu na odstoupeni od smlouvy a
vzorovy formulaf pro odstoupeni od kupni smlouvy.



POUCENI O PRAVU NA ODSTOUPENIi OD SMLOUVY A VZOROVY FORMULAR PRO
ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Spotrebitel ma pravo odstoupit od smlouvy bez udani divodu ve Ih(té ¢trnacti (14) dnl ode dne
nasledujiciho po dni, kdy byla uzaviena spotfebitelska smlouva nebo kdy spotfebitel nebo
spotrebitelem urcend treti osoba (jind nez dopravce) prevzal posledni dodavku zboZi v ptipadé dodani
nékolika druhl zboZi nebo dodani nékolika ¢asti nebo kdy spotfebitel nebo spotfebitelem uréena treti
osoba (jinad nez dopravce) prevzal prvni dodavku zboZi v pripadé pravidelné opakované dodavky zbozi.
V ostatnich pfipadech je spotiebitel povinen uvést dlivod odstoupeni od smlouvy.

Pro ucely uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy musi spotfebitel o svém odstoupeni od smlouvy
informovat prodavajiciho Jana Ambroze, ICO: 74959654, DIC: CZ8711191676, se sidlem Otylie
Beniskové 1664/14, 301 00, Plzen - Severni Predmésti, zapsanym v Zivnostenském rejstfiku vedeném
u Magistratu mésta Plzné, tel.: +420 730 688 240, e-mail: info@top-vinar.cz, formou jednostranného

pravniho jednani (napriklad dopisem zaslanym prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb,
faxem nebo e-mailem). Spotrebitel mlzZe pouiit priloZzeny vzorovy formuldf pro odstoupeni od
smlouvy, neni to vSak povinnosti.

Aby byla dodrZena lhlita pro odstoupeni od této smlouvy, postacuje odeslat odstoupeni od smlouvy
pred uplynutim pfislusné Ihity.

Pokud spotiebitel odstoupi od smlouvy, vrati prodavajici spotrebiteli bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji do ¢trnacti (14) dnl ode dne, kdy prodavajicimu doslo ozndmeni o odstoupeni od smlouvy,
vsechny platby, které od spotfebitele obdrzel, véetné nakladd na dodani (kromé dodatecnych nakladud
vzniklych v disledku spotrebitelem zvoleného zpUsobu dodani, ktery je jiny nez nejlevnéjsi zpUsob
standardniho dodani proddvajicim nabizeny).

Prodavajici platbu vrati az po obdrzeni vraceného zboZzi nebo prokaze-li spotrebitel, Ze zboZi odeslal
zpét, podle toho, co nastane dfive.

Spotrebitel je povinen zboZi bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do ¢trnacti (14) dnl ode dne, kdy
doslo k odstoupeni od této smlouvy, zaslat zpét nebo je predat na adrese proddvajiciho Jana Ambroze,
ICO: 74959654, DIC: CZ8711191676, se sidlem Otylie Benikové 1664/14, 301 00, Plzeri - Severni
Pfedmésti, zapsanym v Zivnostenském rejstfiku vedeném u Magistratu mésta Plzné, tel.: +420 730 688
240, e-mail: info@top-vinar.cz. Lhlita se povaZuje za zachovanou, pokud spotrebitel odesle zboZi zpét
pred uplynutim Ihity ¢trnacti (14) dnd.

Spotiebitel nese pfimé naklady spojené s vracenim zboZi.

Spotrebitel odpovida za sniZzeni hodnoty zboZi v disledku nakladani s timto zbozim jinym zplsobem,
nez ktery je nutny k obeznameni se s povahou a vlastnostmi zbozi, véetné jeho funkénosti.
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Formular pro odstoupeni od smlouvy

(spotrebitel vyplni tento formuldr a zasle jej zpét pouze v pfipadé, Ze chce odstoupit od smlouvy)

OZNAMENI O ODSTOUPENi OD SMLOUVY
Adresat:

Jan AmbrozZ

Adresa: Otylie Beniskové 1664/14, 301 00, Plzen - Severni Predmésti
Telefon: +420 730 688 240

E-mail: info@top-vinar.cz

Oznamuji/oznamujeme (*), Ze timto odstupuji/odstupujeme (*) od smlouvy o nakupu tohoto zbozi
(**) bez udani davodu (*) / z dlvodu (**):

Datum objednani zboZi (**)/datum obdrzeni zboZi (**):

Jméno a pfijmeni spotiebitele/spotiebitell:

Adresa spotrebitele/spotfebiteld:

Datum:

Podpis:

(*) Nehodici se skrtnéte.

(**) Doplnte udaje.
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